


6 especial capa

O 
empresário Roger Katsuji Kayasima comanda em Mogi das Cruzes um 
negócio inusitado: uma cantina italiana, a Íris Massas Rotisserie. Ele 
começou em 1994 quando aceitou o desafio, junto com o seu irmão 

Wiliam, de tocar um negócio que até então não tinha a mínima experiência, 
já que nunca havia trabalhado no ramo dos alimentos.  
Roger e Wiliam tinham acabado de voltar do Japão, após terem trabalhado 
durante quatro anos como dekassegui. Como não conseguia uma recoloca-
ção no mercado de trabalho em sua área de atuação, Roger, que é formado 
em eletrônica e ciências da computação, resolveu junto com o irmão e a 
cunhada Regina abrir o próprio negócio com as economias dos anos de tra-
balho no Japão. Foi assim que comprou a Rotisserie de uma amiga de sua 
mãe, e conseguiu não apenas manter como ampliar a freguesia. 
Hoje, 14 anos depois, após enfrentar muitas dificuldades e trabalhar com 
empenho e dedicação, recebe somente no almoço de domingo cerca de 
300 pedidos. E não quer saber de parar. Pretende ampliar a atual área de 
atendimento. A Rotisserie fica aberta todos os dias do ano, inclusive no Natal 
e no Reveillon, também tem atendimento delivery e é considerada uma das 
melhores da região. 
Como o projeto começou sem muito planejamento teve que enfrentar muitos 
problemas. Como ter que tomar a difícil decisão de fechar a filial de Suzano, 
dois anos após sua inauguração, já que o sucesso da matriz não se repetiu. E 
para evitar maiores prejuízos adiou um pouco o sonho de ampliação.

Vencendo desafios e superando barreiras
A história de um dekassegui que enfrentou todas as dificuldades e hoje é 
empresário de sucesso

Mas a experiência sem sucesso da filial foi mais uma batalha vencida, e para 
conquistar mais espaço no mercado resolveu que estava na hora de se capa-
citar. Foi assim que conheceu o Sebrae e junto com os sócios participou de 
palestras, seminários e realizou os cursos do Empretec, como o “Aprender 
a Empreender” e “Saber Empreender”, além de cursos específicos sobre 
planejamento estratégico e fluxo de caixa. 
“Só depois de fazer os cursos que podemos dizer que nos tornamos ver-
dadeiramente empreendedores. E o nosso orgulho é, depois de superados 
todos os desafios, sermos escolhidos um dos casos de sucesso do projeto 
Dekassegui Empreendedor do Sebrae”, relata o proprietário da Rotisserie. 
Atualmente Roger e seus sócios, mudaram a maneira de trabalhar e cada 
um tem funções bem definidas dentro da empresa, mas a tomada de de-
cisões continua sendo em conjunto. “Hoje, eu cuido da parte financeira e 
do planejamento. Após os cursos, eu e meus sócios passamos a cuidar da 
administração da empresa, deixando a parte operacional com os nossos co-
laboradores”, afirma Roger. 
Se todo o esforço valeu a pena, Roger acredita que sim. E que o sucesso vem 
com a busca constante de novas metas, por isso concorda com a frase que 
diz: “Sucesso não é uma questão de sorte, mas de escolha. Não é algo para 
ser esperado, mas para ser alcançado”. 
E em busca dessas novas metas, Roger já se prepara para o próximo desa-
fio, abrir uma rede de franquias. “Para isso contratamos uma consultoria em 
marketing, e estamos arrumando a casa: padronizando a marca, os proces-
sos de produção, os produtos e a comunicação visual”, explica Roger.
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Ex-Dekassegui é hoje referência em Mogi

Roger, Regina e William: parceria de sucesso
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